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Sistema integrado de Gestion de Riesgos




Proceso de Gestion de Riesgos
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Identificacion de Riesgos

e ...Unidades de Negocio
RRHH
Operaciones
Finanzas

¢Quién debe

participar en el Implicacion de Designacion de los
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Nesgos» Ventas

identificacion de los empresa.
riesgos?




Identificacion de riesgos




Portafolio de Riesgos
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Analisis del Riesgos
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CAUSES CONSEQUENCES

Encontrar causas y consecuencias de los riesgos, por ejemplo en el Riesgo en la operacidn, los
factores que pueden motivar este riesgo:

¢ Ineficacia de los sistemas de control interno

e Errores humanos

e Fallos en los sistemas de informacidn

e Fraude

La consecuencias pueden ser retrasos en los pedidos, pérdida de clientes, pérdida de
informacion, posibles demandas de terceros.



Valoracion de riesgos

Tras la identificacion de los riesgos, se valoran considerando los diferentes aspectos de
exposicion al riesgo:

» Impacto financiero

» Impacto no financiero: reputacién, imagen, salud, etc...

» Probabilidad de ocurrencia del Riesgo

» Duracioén del riesgo, si es recurrente, a medio plazo o a largo plazo
» El nivel de control existente sobre el riesgo

Se puede valorar el riesgo inherente, residual y objetivo.

Descripcion del escenario que ha servido de base para la valoracidon del riesgo.
Supuestos considerados en la valoracidon del impacto y la probabilidad.



Valoracion de los riesgos

M Euros Probabilidad de Ocurrencia
Catastrofico 15M
Alto 10-15 M
Moderado 5-10 M
Bajo 1-5M
Insignificante 1M

1 2 3 4 S
<10% 10%-30% 30%-60% 60%-90% >90%

Impacto anualizado medido en
términos de EBITDA.
Probabilidad medida sobre un
horizonte temporal de 1 afo.

Rara Improbable Posible Probable | Casi Cierta




Tratamiento de los Riesgos: Estrategias

Tratamiento antes del evento

Eliminaciéon

Eliminacion del riesgo (ej. Eliminar sus causas o evitarlas)

Reduccion

Medidas de proteccién: Reducir el riesgo mediante la actuacién en sus impactos.

Medidas de prevencion: Reducir el riesgo actuando sobre su probabilidad de ocurrencia

Cobertura de las consecuencias financieras (seguros, provisiones, instrumentos financieros).

Tranferencia del riesgo a otros (compras, proveedores cualificados).

Tratamiento después del

evento

Transferir
Compartir el riesgo (con otros operadores, socios ...).
) Plan de gestion de crisis.
Gestionar el
evento unavez
sucedido.

Plan de continuidad de negocio.

Revaluacion del riesgo y de todos sus impactos y del plan de gestién de riesgos.
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